GESELLSCHAFT FUR PERSONZENTRIERTE
PSYCHOTHERAPIE UND BERATUNG e.V.

Verfahrensordnung des Ethikrates der GwG e.V.

Stand: April 2022

1. Ziele und Aufgaben entsprechend der Satzung der GwG

Der Ethikrat unterstiitzt die Mitglieder der GwG, ihrer Verpflichtung gerecht zu werden, die

ethischen Richtlinien des Verbands in ihrer professionellen Tatigkeit (Psychotherapie,

Beratung, Fort-und Weiterbildung, Supervision und Forschung etc.) einzuhalten.
Fiir den Ethikrat steht dabei das Bemiihen um Klarung und Vermittlung als tibergreifendes Prinzip an

erster Stelle.

Er tragt Sorge, dass die Mitglieder in die Weiterentwicklung der Ethikrichtlinien einbezogen

sind.

Der Ethikrat nimmt Beschwerden gegen Mitglieder der GwG entgegen und setzt sich auf der

Grundlage seiner Verfahrensordnung damit auseinander.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Der Ethikrat informiert Therapeut/innen, Berater/innen und Aus-, Fort-, und
Weiterbildungskandidat/innen Gber maRgebliche Entwicklungen zu ethischen Fragen.
Er berat bei ethisch relevanten Entscheidungen.

Der Ethikrat unterstiitzt den Vorstand, andere Vereinsorgane und die Geschaftsstelle
der GwG bei ethisch relevanten Fragen und Entscheidungen.

Der Ethikrat erarbeitet und reflektiert ethische Werte, Standards und Normen unter
besonderer Beachtung des Personzentrierten Ansatzes.

Er beobachtet aktuelle Entwicklungen auRerhalb der GwG und bezieht hierzu
Stellung.

Der Ethikrat ist Anlaufstelle fiir Anfragen von Mitgliedern der GwG und
Teilnehmer/innen von Aus-, Fort- und Weiterbildungen, die von der GwG angeboten
oder akkreditiert worden sind.

Er ist auRergerichtliche Anlaufstelle fiir Beschwerden gegen Mitglieder
(Therapeut/innen, Berater/innen, Kursleiter/innen etc.) der GwG.

Der Ethikrat kooperiert in Abstimmung mit dem Vorstand mit berufsethischen
Gremien auflerhalb der GwG. Etwaige Stellungnahmen aufRerhalb des Verbandes, die
Uber die Vorgaben der Ethikrichtlinien hinausgehen, erfolgen in Abstimmung mit
dem Vorstand.
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2. Stellung im Verein, Zusammensetzung entsprechend der Satzung der GwG

2.1. Dem Ethikrat der GwG gehoren fiinf Mitglieder an, die von der
Delegiertenversammlung gewahlt werden. Wahlbar sind alle stimmberechtigten
Mitglieder der GwG mit entsprechender Fachkompetenz, die nicht einem anderen
exekutiven Organ der GwG (Vorstand, Geschéftsfiihrung, Wissenschaftlicher Beirat,
Ausschiisse) angehoren. Ihre Amtszeit betrdgt drei Jahre. Wiederwahl ist zuldssig.

2.2.  Der Ethikrat wahlt in seiner konstituierenden Sitzung aus seiner Mitte eine
Sprecherin/einen Sprecher. Die Sprecherin/der Sprecher ist zustandig fir die
Kommunikation mit anderen Vereinsorganen der GwG und nach aullen. Diese
Zustandigkeit kann in Einzelfallen delegiert werden.

2.3.  Der Ethikrat berichtet der Delegiertenversammlung jahrlich Gber seine Arbeit.

2.4.  Der Ethikrat arbeitet unabhangig und ehrenamtlich. Fahrtkosten und notwendige
Auslagen im Rahmen der Tatigkeit des Ethikrates werden erstattet.

3. Sitzungen

3.1. Die Sprecherin/der Sprecher ist zustandig fur die Einberufung der Sitzungen.

3.2. Der Ethikrat halt in der Regel pro Jahr mindestens zwei Sitzungen ab.
Die Sitzungen sind nicht 6ffentlich.

3.3.  Der Ethikrat ist bei Anwesenheit von mehr als der Halfte der stimmberechtigten
Mitglieder beschlussfahig.
Entscheidungen werden mehrheitlich gefallt. Bei Stimmengleichheit gilt ein Antrag als
abgelehnt. Den Gberstimmten Mitgliedern steht das Recht eines
Minderheitenvotums zu.

3.4. Von jeder Sitzung wird ein Protokoll angefertigt, das in der nachsten Sitzung zu
genehmigen ist. Die Protokollfihrung erfolgt reihum nach Absprache.

Das Protokoll enthalt:

- Zeit, Ort, Dauer der Sitzung

- anwesende Mitglieder

- die Beschliisse in genauem Wortlaut

- gegebenenfalls Minderheitsvotum/-voten in genauem Wortlaut

- das geplante Datum der nachsten Sitzung

Eine Information Uber die besprochenen Punkte wird zur Dokumentation an die
Geschaftsstelle Gbermittelt, die die Weiterleitung an Vorstand, Geschaftsfiihrer,
Ausschiisse und wissenschaftlichen Beirat vornimmt.
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4. Rahmenbedingungen fiir ein Beschwerdeverfahren

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,
4.5.

4.6.

Jede/r, der/die eine Beschwerde gegen ein oder mehrere Mitglied(er) der GwG
vorbringen mochte, kann sich an den Ethikrat wenden - entweder unter der
Postadresse oder der Email Adresse des Ethikrats bei der GwG. Personen, gegen die
Beschwerde gefiihrt wird, missen Mitglied der GwG sein oder zumindest zum
Zeitpunkt des Beschwerdeanlasses gewesen sein.

Die Beschwerde fiihrende Person erhalt zeitnah eine Eingangsbestatigung mit den
ethischen Richtlinien der GwG.

Eine Beschwerde muss schriftlich vorgelegt werden und insbesondere das Folgende
enthalten:

- Anlass der Beschwerde

- Benennung der betroffenen Person(en)

- Einverstandniserklarung, die Beschwerde der betroffenen Person zur Kenntnis zu
geben. In besonderen Ausnahmefallen kann von der Einverstandniserklarung fiir die
Dauer des Vorverfahrens (s. Punkt 5) abgesehen werden.

- Entbindung der Mitglieder des Ethikrates von der Schweigepflicht, soweit dies zur
Bearbeitung der Beschwerde notwendig ist.

- Entbindung der Person, gegen die Beschwerde gefiihrt wird, von der
Schweigepflicht soweit es fiir die Bearbeitung der Beschwerde notwendig ist.

- Einwilligung zur Speicherung personenbezogener Daten bis zum Abschluss des
Beschwerdeverfahrens.

Die Mitglieder des Ethikrates verpflichten sich zur Vertraulichkeit/Verschwiegenheit.
Werden dem Ethikrat Vorkommnisse bekannt, die zu einem begriindeten Verdacht
auf Verletzung der ethischen Richtlinien Anlass geben, kann er von sich aus ein
Verfahren einleiten. Priift er eine Beschwerde gegen eine Person, die kein Mitglied
der GwG mehr ist, hat er alle Seiten anzuhoren, kann aber kein Verfahren gemaf
dieser Ordnung eroffnen. Ist die Person, gegen die eine Beschwerde beim Ethikrat
vorgebracht wird, zum Zeitpunkt der Beschwerde bereits verstorben, hat der Ethikrat
sich allein auf eine Beratung der beschwerdefiihrenden Person zu beschranken.
Von einer Beschwerde betroffene Personen sind zur Mitwirkung verpflichtet (siehe
ethische Richtlinien der GwG).

Kommt eine von einer Beschwerde betroffene Person dieser Mitwirkungspflicht nicht
nach, kann das Verfahren nach Aktenlage durchgefiihrt werden.
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5. Vorverfahren / Kldrung

5.1.

5.2

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8

5.9.

5.10.

Der Ethikrat bietet nach Eingang einer Beschwerde den Beteiligten ein persénliches
Gesprach mit einem oder mehreren Mitgliedern des Ethikrates an. Das Gesprach
dient einer Klarung der vorgebrachten Beschwerde und der Mdéglichkeit einer
Vermittlung.

Der Ethikrat prift auf der Grundlage der Satzung, der Mindeststandards und der
ethischen Richtlinien der GwG, ob die vorgetragene Beschwerde den Verdacht eines
VerstolRes hinreichend rechtfertigt.

Ist die Begriindung der vorgebrachten Beschwerde fiir eine Entscheidungsfindung
nicht ausreichend, kann die/der Beschwerdefiihrer/in aufgefordert werden,
innerhalb von 30 Tagen weitere Unterlagen einzureichen. Die notwendigen
Unterlagen sind der/dem Beschwerdefihrer/in zu benennen.

Erfolgt innerhalb dieser Frist keine Antwort, wird die Beschwerde nicht weiter
verfolgt. Die Verfahrensbeteiligten sind dariber zu benachrichtigen.
Gegebenenfalls kann der Ethikrat gemaR der Satzung (17.3.) eine/einen externe/n
Sachverstandige/n hinzuziehen.

Ist eine Beschwerde offensichtlich unbegriindet, kann der Ethikrat sie zuriickweisen.
Den Verfahrensbeteiligten ist dariiber Mitteilung zu machen.

Der/die Beschwerdefiihrer/in kann der Ablehnung der Er6ffnung des
Beschwerdeverfahrens innerhalb von 30 Tagen beim Vorstand der GwG
widersprechen (s. Punkt 8.).

Stellt der Ethikrat mit Mehrheit fest, dass die Beschwerde den Verdacht eines
VerstoRes rechtfertigt, wird ein Beschwerdeverfahren bzw. ein
Widerspruchsverfahren (s. Punkt 6) eréffnet.

Bei Stimmengleichheit im Ethikrat wird die Beschwerde zuriickgewiesen.

In Abhangigkeit von der Schwere der vorgebrachten Beschwerde kann der Ethikrat
ein Beschwerdeverfahren ablehnen und die Beschwerde fiihrende Person an
zustandige Instanzen verweisen.

Ist ein Mitglied des Ethikrates in einem Beschwerdefall befangen, so hat es sich aus
den Beratungen zu diesem Fall zurlickzuziehen.

Befangenheit besteht

- in eigener Sache / in Sache von Verwandten und nahestehenden Personen

- in Sachen von eigenen Klienten/Klientinnen, Lehrklienten/-klientinnen,
Supervisanden/Supervisandinnen und Teilnehmern/Teilnehmerinnen aus eigenen
Kursen

- wenn ein Mitglied des Ethikrates in der strittigen Angelegenheit bereits als
Mediator/in tatig war.
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6. Durchfiihrung Beschwerdeverfahren

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Sind die genannten Voraussetzungen erflllt, kann das Beschwerdeverfahren eréffnet
werden.

Der Ethikrat teilt der Person, gegen die Beschwerde gefiihrt wird, schriftlich die
Eroffnung des Beschwerdeverfahrens mit. Die/der Beschwerdefiihrer/n und die
Bestimmungen der Satzung /der Richtlinien, gegen deren Verletzung sich die
Beschwerde richtet, sind konkret zu benennen.

Die Person, gegen die Beschwerde gefiihrt wird, wird um schriftliche Stellungnahme
innerhalb von 30 Tagen nach Zustellung der Mitteilung tGber die Verfahrensertéffnung
gebeten. Sie ist darauf hinzuweisen, dass der Ethikrat nach Ablauf der Frist gemaR
Aktenlage entscheiden kann.

Der Ethikrat kann von beiden Parteien unter Fristsetzung weitere Informationen
anfordern bis eine begriindete Entscheidung moglich ist. Die eingehenden
Unterlagen/Informationen sind der jeweils anderen Partei in Kopie zuzusenden.

Der Ethikrat kann fiir seine Entscheidungsfindung auch von Dritten Informationen
anfordern bzw. Zeugen horen.

Die Parteien sind davon in Kenntnis zu setzen.

Zeugen/Zeuginnen kann bei Vorliegen berechtigter Interessen Anonymitat nach
aulen zugesagt werden.

7. Abschluss der Untersuchung und Beschluss

7.1.

7.2.
7.3.

Bewertet der Ethikrat nach Wirdigung aller Informationen, Unterlagen,
Stellungnahmen und Ergebnisse die vorgetragene Beschwerde mehrheitlich als
berechtigt, empfiehlt er dem Vorstand der GwG eine der in den ethischen Richtlinien
vorgesehenen MaRRnahmen.

Stellt der Ethikrat mehrheitlich fest, dass die vorgetragene Beschwerde keinen
Verstol} gegen die ethischen Richtlinien oder die Mindeststandards darstellt, schlieRt
der Ethikrat das Beschwerdeverfahren ab und empfiehlt dem Vorstand, die
Beschwerde zuriickzuweisen.

Der Beschluss ist den Parteien schriftlich mitzuteilen und zu begriinden.

Soweit die Inhalte des Beschlusses das erforderlich machen, ist der Beschluss
Organen der GwG und/oder der Geschaftsstelle zur Kenntnis zuzustellen. Wenn sich
bei der Priifung einer Beschwerde gegen ein ehemaliges Mitglied entweder ein
besonders grober Verstol} gegen die Ethischen Richtlinien herausstellt oder keine
Bereitschaft zu Klarung der Beschwerde einstellt, kann der Ethikrat dem Vorstand
empfehlen, dauerhaft dem ehemaligen Mitglied einen erneuten Eintritt zu
verwehren.
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8. Widerspruch nach Abschluss eines Verfahrens

8.1.

8.2.

Gegen die Entscheidung des Vorstandes konnen die Beteiligten innerhalb von 30
Tagen nach Bekanntgabe des Beschlusses schriftlich Widerspruch einlegen.
Werden neue Beweise/Informationen vorgelegt, tritt der Ethikrat in die Prifung
nach Punkt 5 dieser Verfahrensordnung ein.

9. Dokumentation

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Alle Anfragen werden in zweifacher Form dokumentiert:

- Originaldokumente werden in einem verschlossenen Kuvert archiviert. (Hierzu
gehoren auch die Beschlisse, fachkundige Stellungnahmen, Vermittlungsprotokolle
etc.)

- eine anonymisierte Fassung der Dokumente wird angefertigt. Eine Codierung (Jahr,
fortlaufende Nummer) soll die Zuordnung zu den Originaldokumenten ermdglichen.
Die Mitglieder des Ethikrates konnen jederzeit Einsicht in die Originaldokumente
nehmen. Jede Einsichtnahme ist zu dokumentieren.

Die Originaldokumente plus die Codierungsliste sind in der Geschaftsstelle gesichert
zu archivieren. Vorgange, die nur elektronisch vorliegen, sind verschlisselt zu
archivieren. Die Aufbewahrungszeit soll 10 Jahre betragen.

Sollte sich der Verein vor Ablauf der Aufbewahrungszeit auflésen, obliegt Wahrung
der Aufbewahrungsfristen den mit der Liquidation des Vereins beauftragten
Liquidatoren.

Die anonymisierten Dokumente kdnnen auch elektronisch archiviert werden. Sie
bleiben beim Ethikrat bis zur Beschlussfassung bzw. bis zum Ablauf der
Widerspruchsfrist zu einem Beschluss des Ethikrates und sind streng vertraulich zu
behandeln.

Nach Abschluss eines Verfahrens und Ablauf der Widerspruchsfrist sind die von
Mitgliedern des Ethikrats zur Bearbeitung eines Vorgangs angelegten Dateien
und/oder elektronisch gespeicherten Dateien zu vernichten.
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10. Datenschutz

10.1.

10.2.

Mitglieder des Ethikrats sind dazu verpflichtet, die ihnen im Rahmen ihrer Tatigkeit
im Ethikrat (iberlassenen personenbezogenen Daten nicht unbefugt zu verarbeiten
und/oder anderen Personen diese Daten unbefugt mitzuteilen oder zuganglich zu
machen.

,Personenbezogene Daten” sind nach der Begriffsbestimmung der DSGVO alle
Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natirliche Person
beziehen; als identifizierbar wird eine natlirliche Person angesehen, die direkt oder
indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu
einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder
mehreren besonderen Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der
physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen
oder sozialen Identitat dieser natlrlichen Person sind.

Im Sinne der DSGVO ist die ,Verarbeitung” von Daten jeder mit oder ohne Hilfe
automatisierter Verfahren ausgefiihrte Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im
Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das Erheben, das Erfassen, die
Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Veranderung, das
Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Ubermittlung,
Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die
Verknipfung, die Einschrankung, das Loschen oder die Vernichtung.
Personenbezogene Daten diirfen nur verarbeitet werden, wenn eine rechtliche
Grundlage, etwa eine Einwilligung oder eine gesetzliche Regelung die Verarbeitung
erlauben oder eine Verarbeitung dieser Daten vorgeschrieben ist. Die Grundsatze der
DS-GVO fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten sind in Art. 5 Abs. 1 DS-GVO
festgelegt und beinhalten im Wesentlichen folgende Verpflichtungen

Personenbezogene Daten missen im Rahmen der Tatigkeit des Ethikrates

a) auf rechtmaRige Weise und in einer fiir die betroffene Person nachvollziehbaren
Weise verarbeitet werden;

b) fir festgelegte, eindeutige und legitime Zwecke erhoben werden und diirfen nicht
in einer mit diesen Zwecken nicht zu vereinbarenden Weise weiterverarbeitet
werden;

c) dem Zweck angemessen und erheblich sowie auf das fiir die Zwecke der
Verarbeitung notwendige MaR beschrankt sein (,Datenminimierung”);

d) in einer Form gespeichert werden, die die Identifizierung der betroffenen
Personen nur so lange ermdglicht, wie es fiir die Zwecke, fir die sie verarbeitet
werden, erforderlich ist (siehe Punkt 9.3.);

e) in einer Weise verarbeitet werden, die eine angemessene Sicherheit der
personenbezogenen Daten gewahrleistet, einschliefllich Schutz vor unbefugter
oder unrechtmaRiger Verarbeitung und vor unbeabsichtigtem Verlust,
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unbeabsichtigter Zerstérung oder unbeabsichtigter Schadigung durch geeignete
technische und organisatorische MalRnahmen (,,Integritat und Vertraulichkeit”).

10.3. VerstoRe gegen diese Verpflichtung kénnen mit GeldbuBe und/oder Freiheitsstrafe
geahndet werden. Auch (zivilrechtliche) Schadenersatzanspriiche kénnen sich aus
schuldhaften Verst6Ben gegen diese Verpflichtung ergeben.

11. Verschwiegenheit

11.1. Mitglieder des Ethikrats sind verpflichtet, die Schweigepflicht im Rahmen ihrer
Tatigkeit im Ethikrat zu beachten.

11.2. Mitglieder des Ethikrats wahren Uber alles, was sie im Rahmen ihrer Tatigkeit im
Ethikrat im Kontakt mit Beteiligten an einem Beschwerdeverfahren an persénlichen
Informationen erfahren, Stillschweigen gegenliber Dritten.

11.3. Die Verpflichtung zur Schweigepflicht gilt auch nach Beendigung der Tatigkeit im
Ethikrat weiter. Es existiert keine zeitliche Begrenzung.
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