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Personal- und Organisationsentwicklung, 
Supervision, Beratung, Seminare 

zur Person ▪ Diplom-Wirtschaftsjurist  
(Leuphana Universität Lüneburg) 

▪ Bankkaufmann 
▪ Jahrgang 1969 

berufliche Tätigkeiten ▪ Berater für Personal- und Organisationsentwicklung seit 2004 
▪ Supervisor/Lehrsupervisor, Mitglied in der DGSv 
▪ Change-Management Process Team (Lufthansa Group CAMPUS, 

Frankfurt) 2014-2019 
▪ Trainer (Lufthansa Flight Training) 2006-2013 
▪ Assistent der Geschäftsführung, (M.Schaper Beratung) 
▪ Autorisierungs- und Callcenter-Agent (Deutsche Bank 24), Bankkauf-

mann (Deutsche Bank), Steward (Lufthansa) 
Fort- und Weiterbildung ▪ Supervision und Coaching (DGSv, GwG) 

▪ Balint-Arbeit für Berater/Supervisoren (psychodynamisch-orientierte 
Beratung / psychoanalytischer Blick auf die Arbeit in Gruppen) 

▪ Diplom in Themenzentrierter Interaktion (TZI): Gruppenkonzept für akti-
ves, produktives Leben, Lernen und Arbeiten 

▪ Beratungs- und Coachingqualifikation für Prozesse der OE und PE 
▪ Führungsausbildung: „Praxisbegleitung - Entwicklungsprozesse gestal-

ten“ (Jahresgruppe für Führungskräfte, Berater und Projektleiter) 
▪ Verhandlungsführung nach dem Harvard-Konzept / Mediation 

Beratungsfelder und Tä-
tigkeitsschwerpunkte 

▪ Supervision, Lehrsupervision und Coaching 
▪ Organisationsberatung; Umgang mit Widerstand; Leitbildentwicklung 
▪ Teamentwicklung, Beratung von Gruppen 
▪ Beratungsqualifikation   (u.a. im Fallmanagement) 
▪ Moderation / Prozessbegleitung / Fortbildung für Ausbilder 
▪ Kollegiale Beratung   (Einführung, Ausbildung, Durchführung) 
▪ Praxisbegleitung - Entwicklungsprozesse gestalten (Jahresgruppe für 

Führungskräfte, Berater und Projektleiter) 
▪ Konfliktmoderation, Konfliktmanagement 
▪ Führen ohne formale Macht 
▪ Bildungscontrolling (Einführung, Weiterentwicklung) 
▪ darüber hinaus Seminare, Workshops z.B. zu Feedback Management, 

Moderation, Prozessbegleitung, Train-The-Technical-Trainer, Verhand-
lungsführung, Projektmanagement, Persönlichkeitsentwicklung 

Auftraggeber ▪ Firmen und Körperschaften: Banken, Kliniken, IT, soziale Einrichtungen, 
Industrie, Verwaltung, Verbände, Hochschulen, Fortbildungsinstitute 

Anschrift und Kontakt Managementberatung Rauchhaus 
Grootiushof, Grootsruhe 4, 20537 Hamburg 
Mobil   +49-170-7701800, Fon   +49-40-31993429,  Fax   +49-3212-1030722 
eMail   mail@rauchhaus-consulting.de,   www.rauchhaus-consulting.de 

 


